Reacties (respons)*

Aantal reacties naar leeftijd*
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'''''''' 35 t/m 49 jaar
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456 Inwonerspanel 50 t/m 64 jaar
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Waalre 65 jaar en ouder
220
Gemeentenieuws
December 2022

Gemeente Waalre publiceert wekelijks nieuws op verschillende communicatiekanalen. Een keer per week verschijnt het gemeente-
nieuws in huis-aan-huisblad de Schakel. En wekelijks verstuurt de gemeente een digitale nieuwsbrief. Dagelijks verschijnt er nieuws
op de socialmediakanalen van de gemeente en de gemeentelijke website www.waalre.nl. Met deze vragenlijst wil gemeente Waalre
erachter komen hoe inwoners het gemeentenieuws beoordelen. Niet-panelleden hebben ook de mogelijkheid gekregen om via de
open link de vragenlijst online in te vullen.

De meest interessante
onderwerpen in De Schakel:

95%

van de deelnemers vindt het

belangrijk om op de hoogte te Verkeersmaatregelen en

- zijn van nieuws van de gemeente wegwerkzaamheden 92%
Waalre.
Ontwikkeling van plannen 88%
Praktische informatie 82%
De meest gebruikte Aankondiging bijeenkomsten 69%
@ . q en participatie 0
communicatiekanalen:

Informatie onderhoud groen en 68%

De gemeentenieuwspagina’s in straatmeubilair

huis-aan-huisblad De Schakel 78%
Aankondiging evenementen 68%

De website www.waalre.nl 40%
Digitale nieuwsbrief Bekendmakingen 68%

(o) 1T N

per e-mail 28%

32%

. . van de deelnemers gaat zelf op zoek
Voor social media wordt naar informatie als er iets speelt dat
dagelijks vaak bekeken: relevant is.
Twitter* 56%

in De Schakel...
Instagram* 42%

LinkedIn* 48%
Facebook 44% Men vindt de gemeentepagina’s
64% 50%

* Let op: N is kleiner dan 50, de resultaten zijn indicatief. A ——

Leesfrequentie gemeentenieuws

Dagelijks via:
e Social media*
overzichtelijk goed

Wekelijks via: vorm-

e Gemeentepagina’s (digitale versie) De Schakel gegeven

e Digitale nieuwsbrief per e-mail

Maandelijks via: w—

e  Website gemeente ;i
=} De artikelen in
- De Schakel zijn...

* Let op: N is kleiner dan 50, de resultaten zijn indicatief. A E in duidelijke taal geschreven

D 74%
interessant van inhoud
D 52%
Men ontvangt het gemeente-
nieuws het liefst via...

61% 59%
N De meest interessante

onderwerpen op de digitale
communicatiekanalen:

Verkeersmaatregelen en

wegwerkzaamheden 82%
- Ontwikkeling van plannen 0,
huis-aan- digitale 73%
huisblad  nieuwsbrief . . .
0,
de Schakel per e-mail Praktische informatie 70%

Wat doen we met de uitkomsten?

De gemeente gebruikt de resultaten om de inhoud van het
gemeentenieuws op alle communicatiekanalen af te stemmen

op de behoefte van de lezer. We blijven daarop bijsturen om de
inwoner van de juiste informatie te voorzien. Verder hebben we
inmiddels een verkorte vorm van de bekendmakingen opgenomen,
en een verwijzing naar officiélebekendmakingen.nl. u

m

*Voor meer informatie over dit onderzoek of het inwonerspanel kijk op de website. Heeft u vragen? Stuur een e-mail naar onderzoek@r2e.nl.
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